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Jorge J. Azcárraga L.
Presidente
Asociación de Grandes Clientes Eléctricos (AGRANDEL)
E. S. D.

lngeniero Azcánaga:

En respuesta a su nota AGRANDEL-029-2024 de 29 de noviembre de 2024, mediante la cual
indican que ven con preocupación la doble aportación a las operaciones del Instituto de
Meteorología e Hidrología de Panamá (IMHPA) que realizan los grandes clientes e indican
que en los artículos del 55 al 57 del Reglamento de la Ley No. 209 de 7 de marzo de 2021
que creó el IMI'IPA, aprobado mediante Decreto Ejecutivo No. 2 del 7 de marzo de 2022, se
establece un mecanismo separado para el cálculo de las aportaciones de los agentes del
mercado. entre esos. a los grandes clientes y que tal situación produce la doble aportación de
parte de los grandes clientes.

Con relación a este tema. le informamos lo siguiente:

La ASEP en febrero de 2024 atendió consultas del propio IMHPA sobre este tema
indicando. mediante nota No. DSAN-0329-24 de I de febrero de 2024, que el aporte de
los grandes clientes debe ser a través de las tarifas que les pagan a las distribuidoras, ya
que este costo está incluido en los cargos tarifarios por uso de las redes de distribución.

Posteriormente, se volvió a revisar el tema con el IMHPA en reunión presencial realizada
el 13 de marzo de 2024 en las oficinas de la ASEP, en la cual se indicó que no debería
aplicarse un cobro individualizado a los grandes clientes. En la mencionada reunión, el
IMHPA manifestó que para el cálculo del aporte estaban usando la energia de las
distribuidoras y por separado, las energías de los grandes clientes. La ASEP concluyó
que esta es la razón que ocasionó el malentendido del IMHPA en la interpretación de
cómo realizar el cálculo, tal vez, por desconocimiento de los temas tarifarios y las
variables involucradas.

Posteriormente, en el mes de noviembre de 2024, la ASEP observó que et IMHPA
continuaba realizando gestiones de cobro a los grandes clientes, razón por [a cual, volvió
a tratar este tema a través de la nota No. DSAN-2604-24 de 19 de noviembre de 2024.
reiterándoles que se debe calcular eI aporte de las empresas distribuidoras utilizando toda

a

la energía que ingresa a las redes de distribución, incluyendo la energía de los grandes
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clientes, y no separando las energías. y así evitar la interpretación de realizar un cobro
individualizado a los grandes clientes. el cual no corresponde. En respuesta a dicha
comunicación. el IMHPA confirmó que realizarían los ajustes indicados para el cálculo.

Adicionalmente, el IMHPA informó recientemente, vía correo electrónico. que a finales
del mes de noviembre enviaron comunicaciones masivas a los grandes clientes que
habían recibido gestiones de cobro y realizados pagos. y que tomarian las medidas para
iniciar el proceso de devolución de los montos que fueron recibidos de manera ágil y
transparente .

En atención a lo indicado en los párrafos anteriores. esta Autoridad Reguladora considera
que el tema del pago adicional que estaían realizando los grandes clientes como aporte al
IMHPA ha quedado aclarado y que, de acuerdo con lo manifestado por el IMHPA, no
realizará cobros individuales a los grandes clientes en adelante.

Quedamos a su disposición para cualquier aclaración adicional y en caso de considerar que
este tema requiere ser tratado en una reunión entre AGRANDEL, el IMHPA y la ASEP,
estaremos atentos para coordinarla.

Atentamente.
DEA

r.csDE

Copia: Luz Graciela de Calzadilla. directora general del IMHPA

z,l.
r Nacional de Electricidad.

Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Se adjuntan las notas

DSAN-0329-24 de I de lebrero de 2024
DSAN-2604-24 de l9 de noviembre de 2024
IMHPA-35 l-2024 de 27 de nov iembre de 2024
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Not¡ No. DSAN-0329-2024
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LUZ GRACMLA DE CALZADILLA
Di¡ecto¡a General
IN§TITI]TO DE METEOROLOGÍA E MROLOGÍA DE PANAJVTTI GMMA)

lngeniera

Ingeniera C¡lzadilla:

Hemos recibido la Nota No. IMH,A_002-202 4 de 4 de enero de 2024, mediante la cualpresentan consulta a la ASE, cou relación al 
"oUro 

a lo, G"-á". Cli"".i ;;;;;;li.r;
Xy"Syrt;:, 

de abril de 2021, ,"er".""o¿" _áiá,Iñecreto E¡e"uttl,o No. j det 7 de

c¿be señalar que el cobro que.realiza el IMHpA a los agenrcs del mercado eléctico noconesponde al cargo por er Servicio de oper"cion t"tegÉda:(-ca¡go sot) el cual se encuenraestablecido en el Regramento a. r"-r-irio" prru-."fi,ilJr"e, ingreso asignado aI CenooNacional de Despacho para ra operación y .d#.*"ñ.;;me¡cado de electricidad.

Q6¡ f¿ fineli¡ted de atender ." Tyqq citamos la reglamentación de la Ley 209 de 22 deabril de 202r @ecteto Ejecutivo xo. z aer.z ¿e marz" ¿?ioüqr" .*bleció ra metodorooÍapara d cálcuJo.del apone a pagar por los ageates d.l ;;;;;;"ffi;ffi"il:-:iñnanciamig¡16 del IMHpA. El anículo 55, num"eral Z, iii"J-U, cira lo siguiente:
.2. El crílculo dcl aporte individual que pagará cada uno de los agentes delmercado de elect"icidad se ¡ealiz¿rá d. f, ,Igui"ot. ._"ra por cl iMHpA:

b. Para determina¡ el monto del aporte individual, el IMHpA, dividiÉ elaporte anual en partes iguales ennJ los ,g"or", g*'"raÁr", a" Ll""ü"i¿"a(incluyendo aque os beneficiarios ae la Ley +íael + a. 
"i"rüá" ioo¿1,las empresas disr-ibüdoras, y los Grandes tlien;;., ,*;:;;;r* ",proporción a la capacidad insalada regisr-aü ", liiii"-_"- r* f",generadores y con base a Ia energía co=nsumida pr. ür- ".p[r*o a"distribución incluyendo a los gra[des clientes, de acuerdo con lainformación que proporcione el CND.

(El texto res¡ltado es nu€stro)
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Tomando en consideraoión lo a¡terior, somos de la opidón que la porción del aporte que les
qgrryglgnde pagar a los grandes clientes, se debe hacer a tavéi del prgo q,r" hacen las
distribuidoras con base en Ia energía que i:rgresa a las ¡edes de distribuci3nlinciuyendo a los
a los 

. 
Grandes clientes que participan en el Me¡cado Mayorista de Electricidad), y

posteriormente, el aporte de ios grandes clientes se les raslrda a taves de las tariras,'¿e
acue¡do a 1o üspuesto en el rítu.lo tv: Régimen Ta¡ifario del servicio público de
Distibución y Comercialización,.

I dc febrc¡o dc 2024
Not No, DSAN-0329-202,1
RÉfcrcncia No. l7l4l2

Atentamente,

Adm trador General
FIIENTES RODÚGL]EZ
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Panam¿! 19 de noviembre de 2024
Nota No. DSAI{-2604-2024

INSTITL"TO DE METEOROLOGÍA E HIDROLOGÍA DE pANAniIri (tr\/trrA)

Hemos recibido notas de agentes generadores y coreos electrónicos de algunos grandes

clientes mediante las cuales solicita¡ la revisión de la ASEP al cobro del aporte que está

realizando el IMHPA a los grandes clientes de acuerdo con lo contemplado en laLey 209 de

22 de abil de 2021 , reglam enlada media¡te Decreto Ej ecutivo No. 2 del7 de marzo de 2022.

En atención a lo anterior, ¡eiteramos la reglamentación de la Ley 209 de 2021 que estableció
la metodología pa¡a el cáIculo del apcñe a pagar por los agentes del me¡cado de electricidad
para el financi¡miento del IMHPA, así:

El artículo 55, numeral 2, literal b, cita lo siguiente

"2. El cáculo del apofe individu¿l que pagará cada rmo dé los

agentes del mercado de elecricidad se reofjza¡á de la siguiente

manera por el IMIIPA:

b. Pa¡a determinar el monto del aporte individual, el IMHPA,
dividi¡á el aporte anuai en partes iguales ente los agentes

generadores de elecuicidad (incluyendo aquellos beneñcia¡ios de la
Ley 45 del 4 de agosto de 2004), Ias empresas distribuidoras, y los

Grandes Clientes, que se üsribuirá en proporción a la capacidad

instaiada regisuada en el sistema para los generadores y con base a

la energía consumida por las empresas de distribucién
incluyendo a los grandes clieutes, de acue¡do con la i¡formación
que proporcione el CND."
. . . (El texto resaltado es nuestro)
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Ingeniera
LUZ GRACIELA DE CALZA.DILLA
Di¡ectora General
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lngeniera Calzadilla:
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Por lo que, en línea con lo indicado media e nota DSAN-329-24 de 1 de febrero de 2024 y
expuesto personalmente en nuestas oficin¡s en la reunión det 13 de marzo de este añ;,
reit!¡amos que, de acuerdo con Ia estructu¡a de ros costos t¡¡ifarios, a los grandes clientes no
les aplica un pago individualizado del apoÍe at IM{PA, ¡lado que ia porción que les
corresponde se realizaría a través de las tarifas por el uso de las de redes que les pagau a las
empresas distribuidoras.

fara tal ñn, es importante que, para calcula¡ el aporte de las empresas distribüdoras, el
IMHPA utilice toda la energÍa que ingresa a las redes de disuibución, incluyendo la deios
grandes cüentes que participan en el. mercado y que están conectados a distribución.

De no realizarse este ajuste en el cáculo, los grandes clientes estarÍan pagando mrís de lo que
les corresponde, es decir, pagarían tanto en el aporte indiüduar, como en las tarifas de reáes
que pagan a las distribuido¡as, c,'¡ndo sólo le corresponde paga¡ en las tarifas de redes.

DSAN-260+2024
t9n1n024
Pá€,.2

Esperando aclara¡ este tem4 quedamos a la disposición y le solicitamos realizar 16s ¿¡*1",
necesa¡ios en el ciílcr¡.lo del aporte de ahora en adelante.

ZEL DRIGLtsZ DE MASSIAH.
Admi¡istradora Generalr

DE:_3s

ri
:É)

G

Edificio Office Pa¡k Vía España y Femá¡dez de Córdoba Pammá Rep. Pa¡amá
tcléfono 507-508-4500 - www.asep.gob.pa . @ sepPaD¿má

AtetrÉmente,

DNEAAS/RR/rf
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lngen¡era
ZELMAR RODRIGUEZ DE MASSIAH
Administradora General
Autor¡dad Nacional de los Servicios Públicos
E.SD

lngeniera RodrÍguez

En atenc¡ón a la nota No DSAN-2604-2024, en donde ños informa que algunos
Grandes Cl¡entes sol¡c¡tan la revis¡ón por parte de la ASEP, a la metodologla del
cálculo del aporte a pagar por los agentes del mercado eléctrico, cobro que realiza
el IMHPA. en concepto de servicios h¡drometeorológicos. le informamos que
real¡zaremos los ajustes correspondientes

Atenlamente,

¿
. CON PASO FIRME . 90\MHP^

ión Ge;e'-

ú
IMHPA

L CIELA DE üi,-!;ii.-*GRA
Direclora General

¡riúiúD.¡.¡{ /

1*é

De ígual manera, queremos aclarar que a la fecha el IMHPA no ha real¡zado la
gest¡ón de cobro a los Grandes Clientes, de los meses de nov¡embre y dic¡embre
de 2022. el año 2023, ni los meses que han transcurrido del2024


